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academic-soft.com ご購入の流れ 

 

academic-soft.com / JUCA, Inc. 

（academic-soft.com は JUCA.Inc の登録商標です） 

 

 

ウェブサイト www.academic-soft.com でのご購入の流れとお問い合わせの流れをフローチ

ャートでご案内しています。ご参考にしてください。 

 

 

目次： 

P2   ご購入の流れ：Web で注文後、大学店舗でお受け取りの場合 

P3   ご購入の流れ：銀行振込・直送の場合 

P4   ご購入の流れ：大学官公庁の公費後払い・直送の場合 

P5     お問い合わせの流れ 

 

 ＜academic-soft.com お問い合わせ方法＞ 

必要書類等の送付先 

○ファックス番号：03-6368-6494 

○E-mail でのご送付：Info@academic-soft.com 

ご注文方法がわからない場合 

○お電話でのお問い合わせ：052-734-8099 （朝 10：00～午後 4：00） 

製品やご注文内容に関するご質問は、米国 JUCA まで日本語でお問合わせください。 

○E-mail でのお問い合わせ：Info@academic-soft.com 

 

http://www.academic-soft.com/
mailto:Info@academic-soft.com
mailto:Info@academic-soft.com
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＜ご購入の流れ：Web で注文後、大学店舗でお受け取りの場合＞ 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ウェブ受注可の店舗： 

店舗からご連絡 

 

店舗にてご納品 

（「お届けの内容」同梱） 

ウェブ受注不可の店舗： 

注文内容を印刷して店舗へ 

店舗が発注完了をしないと

受注できません！ 

 

 

ユーザ登録 

済み 

ユーザ登録 

まだしていない 

店舗からの連絡方法を選択し、発注ボタンを押す 

 

製品名、メーカー名、カテゴリー、キーワードで検索 

 

ユーザ登録 

自動的に受注番号を Email にて送信 
なにか問題があれば

Email にてご連絡 

発注品の進捗をウェブで確認可能！ 

 

ご注文品の詳細と必要申請書類の有無を確認 

 

パスワードを忘れた

場合、登録 Email に

送るよう、リクエスト

できる。 

カートに入れ、OK なら発注プロセスへ 

ログイン 

このソフトが欲しい！ ウェブサイトで検索 

 

ライセンスタイプや価格タイプを選択 

 

 

 

必要提出書類があれば、FAX か Email 添付で送付 

 

店舗がご注文の確認をし、発注 
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＜ご購入の流れ：銀行振込・直送の場合＞ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ユーザ登録 

済み 

ユーザ登録 

まだしていない 

前払いを選択し、発注ボタンを押す 

 

製品名、メーカー名、カテゴリー、キーワードで検索 

 

ユーザ登録 

自動的に受注番号を Email にて送信 

なにか問題があれば

Email にてご連絡 

発注品の進捗をウェブで確認可能！ 

 

宅急便／特定記録郵便にて納品 

（納品書と「お届けの内容」を同梱） 

ご注文品の詳細と必要申請書類の有無を確認 

 

パスワードを忘れた場合、登

録 Email に送るよう、リクエスト

できる。 

カートに入れ、OK なら発注プロセスへ 

ログイン 

このソフトが欲しい！ 

とりあえずウェブサイトで検索 

 

ライセンスタイプや価格タイプを選択 

 

 

 

必要提出書類があれば、FAX か Email 添付で送付 

 

銀行振込 

 

銀行振込み確認ができるま

で、受注完了できません 
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＜ご購入の流れ：大学官公庁の公費後払い・直送の場合＞ 

公費でのご注文方法の詳細：http://www.academic-soft.com/info_research.php 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ユーザ登録 

済み 

ユーザ登録 

まだしていない 

後払いを選択し、発注ボタンを押す 

 

製品名、メーカー名、カテゴリー、キーワードで検索 

 

ユーザ登録 

自動的に受注番号を Email にて送信 

なにか問題があれば

Email にてご連絡 

発注品の進捗をウェブで確認可能！ 

 

宅急便／特定記録郵便にて納品 

（納品書と「お届けの内容」を同梱） 

ご注文品の詳細と必要申請書類の有無を確認 

 

パスワードを忘れた場

合、登録Emailに送るよ

う、リクエストできる。 

カートに入れ、OK なら発注プロセスへ 

ログイン 

このソフトが欲しい！ ウェブサイトで検索 

 

ライセンスタイプや価格タイプを選択 

 

 

 

必要提出書類があれば、FAX か Email 添付で送付 

 

ご購入機関の確認資料を郵送 

 

ご購入機関様の確認ができる

まで、受注完了できません 

銀行振込 

 

http://www.academic-soft.com/info_research.php
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＜お問い合わせの流れ＞ 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

お問合せ番号の取得 

 

お問い合せボタン 

ウェブサイトで該当製品が見つからない 

お問合せ製品の特定 

（ウェブサイト内の問合せ履歴でやりとり） 

お見積もり 

（お見積もり番号・商品番号付） 

 

必須項目を記入漏れがないように入力 

 

お問合せを新規入力 

 

ログイン 

お見積もり製品は 

商品検索で、商品番号にて検索 

お見積もり番号で検索できる 

ご希望に応じた＜ご購入の流れ＞でご注文 

このソフトが欲しい！ ウェブサイトで検索！ 

ログインしてからお問い

合わせすると、お問い合

わせ履歴が残ります。 


